Unternehmenseigentumer
erhalten ,,Gewinne” ...

Gibt es ,,Gewinne* auch fiir die Arbeitenden des Unternehmens?

Karl-Dieter Bodack

Schldgt man den Wirtschaftsteil einer
Zeitung auf, so findet sich als hdufiges
Thema in den Uberschriften ,,Der Ge-
winn*, Damit ist der ,,Erfolg*“ eines Un-
ternehmens gemeint, der landliufig
im ,,Gewinn“ gemessen und publiziert,
also in einem Geldbetrag kondensiert
wird. Dieser Betrag gilt als ,,Erfolg* ei-
nes Unternehmens. Das Ansehen der
Unternehmen definiert sich weitgehend
aus diesem Betrag. ,,Rote Zahlen*, also
ein ,Verlust“ fiihren meist zu desastro-
ser Kritik, oft zu totalem Ansehensver-
lust. Dabei kommt ein Gewinn dieser Art
jadoch nur den Eigentiimern zugute, bei
Grofunternehmen also Menschen, die
gar nicht mitarbeiten, die ,,ihr Kapital
arbeiten lassen*“ — eine seltsame Rede-
wendung, die offensichtlich verschlei-
ert, dass es sich hier doch wohl um Ein-
kommen handelt, die ohne Arbeit der
Empfinger erreicht werden.

ollte nicht im Rahmen einer
Semanzipierten Gesellschaft

auch, ja vor allem, die Frage ge-
stellt werden, welche ,,Gewinne“ denn
die Arbeitenden, zu denen ja auch die
Kreativen eines Unternehmens gehd-
ren, erhalten? Sie sind es doch, die
»Werte“ schaffen, die in der Regel mehr
darstellen als diejenigen, die in das Un-
ternehmen hineinflieBen! Was waren
»Gewinne“ fiir sie? Welche Bediirfnisse
haben sie, die mit ,,Gewinnen* befrie-
digt werden kdnnten?

Die Bediirfnisforschung kennt nach
Abraham Maslow vier Bediirfnisebe-
nen. Im allgemeinen verhalten sich
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die Menschen so, dass sie zundchst
die Bediirfnisse der untersten Ebene,
die physischen Bediirfnisse, befrie-
digt sehen mdéchten. Ist das erreicht,
erwachen die Bediirfnisse der nachst
hoheren Ebene, Erwartungen nach
Sicherheit, Wohlbefinden, Angstfrei-
heit. Sodann werden Ziele der dritten,
der seelischen Dimension, nach Kon-
takt, Kommunikation und positivem

Gemeinschaftsleben wirksam. Darii-
ber hinaus gibt es als weitere Ebene
die Bediirfnisse nach Achtung und An-
erkennung.

1 Die Zusammenhange der Bediirfnisse, das Streben
nach personlicher Entwicklung kénnen hier nur kurz
dargestellt werden. Hintergriinde und Details sind dar-
gestellt in: Karl-Dieter Bodack: ,,Sich selbst entdecken —
andere verstehen“ (s. Kasten am Ende des Beitrages)

Die Bediirfnisstruktur des Menschen

Orientierung auf Mensch und Erde

ii Selbstbestimmung fiir Jeden
Bezige Verantwortung fi?r die Erde Werte
Wohlergehen fiir alle
_______________ Werteorientierung
Selbst- Selbstzentrierung Wachstums-
entwickelnde Liebesfahl k?'t orientierun
Durchhalte - 9
Menschen vermogen Qualitaten ﬁ
Héhere
Bediirfisse Bedurfnisse
Ich/Selbst nach Achtunq’
Kompetenz, Mangel-
___________________ Anerkennung orientierung
Bediirfnisse nach Kontakt,
Psyche Zugehdrigkeit, Liebe, Intimitit 1
Vitalorga- Sicherheitsbediirfnisse: Geborgenheit, Niedere
nismus Schutz, Angstfreiheit Bedurfnisse
Physis Physiologische Bediirfnisse:

Korperliches Wohlergehen, Atmung, Essen, Trinken...

Generelle Entwicklungstendenz nach Abraham Maslow

K.-D. Bodack 3. 2004
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All das erscheint in der Forschung und
akademischen Lehre unstrittig, wird je-
doch offensichtlich nur selten in Unter-
nehmen erkannt, gepflegt und gelebt.
Ja, es gibt offensichtlich ,Widersa-
cher®, im Menschen verankerte, jedoch
sozial wirksame Kréfte, die gegen die-
se Intentionen wirken:

e Extensives Besitzstreben Einiger
fiihrt zur Ubervorteilung und
Ausbeutung Anderer,

e Geltungssucht Einiger tendiert zu
Bevormundung und Unterdriickung
Anderer.

Treten beide gemeinsam auf, so ent-
steht ,,Machtausiibung®, ggf. sogar
»Machtsucht”.

Diese Kréfte beeintrachtigen, attackie-
ren die hochste Bediirfnisebene, die
das Ich-Selbst spiegelt und fiihren da-
mit zu massiven Beeintrdchtigungen
der ,,Lebensqualitdat“ der Betroffenen,
die sich missachtet, gedemiitigt oder
gar unterdriickt erleben.

© Martin Mdller / pixelio.de

Dariiber hinaus gibt es Menschen, die
offensichtlich eine weitere Ebene er-
streben, in der sich das eigentliche
Lebensziel, die tiefere Lebensbestim-
mung offenbaren kann mit der Fra-
ge ,,Was will durch mich in die Welt?“.
Maslow nennt sie die ,wachstumsori-
entierten Menschen®. Sie verzichten
ggf. auf die Erfiillung von Bediirfnis-
sen auf dem Weg zu ihrer individuellen
Selbstbestimmung. Es gibt offensicht-
lich eine groBe Anzahl von Menschen,
die mit dieser Fragestellung ihr Leben
ausrichten. Kommt nicht jeder in sei-
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nem Schicksalsverlauf irgendwann in
eine solche Lebensphase?

Bedenkt man dies, so erkennt man,
dass ,,Gewinne* fiir die Mitarbeitenden
eines Unternehmens vielfaltig sein kon-
nen, sein sollten! Das, was immer wie-
der als ,Wachstum*“ beschrieben wird,
kann diesen qualitativ differenzierten
Bediirfnissen sicher nicht gerecht wer-
den. ,Wachstum® meint ja die Mehrung
von Quantitdten, von Grofe, Volumen,
Menge von Umsatz. ,Wachstum® ge-
schieht im natiirlichen Umfeld, jedoch
stets so, dass es sich selbst begrenzt,
dass es aufhort, wenn die arttypische
organisch-beste Grofie erreicht ist. Das
braucht auch der Mensch in vielfaltiger
Hinsicht.

Er braucht jedoch mehr, wenn er sei-
ne Lebenshestimmung sucht: Entwick-
lung, also Verdnderungen mit Meta-
morphosen, mit Wandlungen, die zu
hoheren Zielen fiihren.

Sowie aus Pflanzenwachstum in Rhyth-
men nach Stangel- und Blattbildung
irgendwann eine Bliite, eine Frucht
gebildet wird, erwartet der Mensch
»Frichte” seines Schaffens. Sie sind
mehr als Lohn- und Gehalt, ein komfor-
tables Leben, Lob und Anerkennung.
Jeder wird irgendwann reflektieren, wie
weit er eine solche Entwicklung ganz
unter seinem eigenen Maf3stab auch im
Rahmen seines Arbeitslebens schaffen
kann, denn es ,,.kostet* ihn ja einen we-
sentlichen Anteil seiner Lebenszeit!

LieBe sich irgendwie beurteilen, wie
weit ein Unternehmen derartige Zieler-
reichungen fiir seine Mitwirkenden leis-
tet? Dann ware dies ein viel bedeuten-
derer Maf3stab fiir ,,Gewinn“: Es kdnnte
damit der ,,Gewinn“ Tausender, ja Milli-
onen Mitarbeitenden bewusst werden.
Ware ein solcher,,Gewinn® nicht ein un-
gleich bedeutenderes MaR fiir den Un-
ternehmenserfolg statt der Ausschiit-
tung an Aktiondre, die ihre Lebenszeit
ganz woanders verbringen als in den
Unternehmen?

Die Gemeinwohl-Okonomie® bietet
hier einen ersten Ansatz. Im Rahmen
der Gemeinwohl-Bilanz gibt es fiinf
unter 17 Beurteilungsfeldern, die ,,Mit-
arbeiter und Eigentiimer” betreffen
(dabei ist wohl eher an mitarbeitende
Eigentlimer als an Aktiondre gedacht):

Arbeitsplatzqualitdt und Gleichstellung
Gerechte Verteilung der Erwerbsarbeit
Forderung dkologischen Verhaltens
Gerechte Verteilung des Einkommens
Innerbetriebliche Demokratie und
Transparenz.

Ergdnzt man dazu die sogenannte
»s0ziale Dreigliederung® die in der
Kulturentwicklung Europas eine grofie
Rolle spielt, dann kann zusammen mit
diesen fiinf Beurteilungsfeldern eine
ganzheitliche Erfassung des ,,Gewinns“
fiir die Mitarbeitenden gelingen.

2 www.gemeinwohl-oekonomie.org

Dreigliederung im Laufe der Kulturgeschichte Europas
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Gemeinwohl-Matrix
5von 17 Feldern

Mitarbeiter

Kultursphdare

Entwicklung von Fahigkeiten
Ideen und Innovationen
Freiheits- und Fahigkeitsprinzip
Ziel ,Wahrheit“

Ideal ,Freiheit”

Rechtsbereich

Gestaltung von Vereinbarungen,
Kontrrolle ihrer Einhaltung,
Gerechtigkeitsprinzip

Ziel ,Gerechtigkeit”

Ideal ,Gleichheit”

Wirtschaftsdimension

Relation von Produktion zu
Beduirfnissen
Cegenseitigkeitsprinzip
Ziel ,ZweckmaRigkeit”
Ideal ,Solidaritat”

C1. Arbeitsplatzqualitat/
Gleichstellung

Forderung von Ideen, kontinuierl.
Entwickl. individueller Fahigkeiten

Faire Beschdftigungs- und
Entgeldpolitik fur alle

Eigenverantwortlicher Arbeits-
bereich in gegebenem Rahmen

C2. Gerechte Verteilung der
Erwerbsarbeit

Arbeitsinhalte gemaf
individueller Kompetenz

Kontrolle der Arbeitsbelastung
durch Mitwirkungsrechte

Bedurfnisorientierte Arbeits-
verteilung (Kunden/Mitarbeiter)

C3. Forderung okologischen
Verhaltens

Kontinuierl. Aus- undWeiter-
bildung, Erfahrungsaustausch

Gewdhrleistung der Einhaltung
okologischer Standards

Abgleich 6kolog. Kosten zur
Tragbarkeit durch die Kunden

C4. Gerechte Einkommens-
verteilung

Entwicklungsmaoglichkeiten
fur jeden, Konsens im Leitbild,
diese zeigt kulturelle Mission

Anteil im Einkommen gleich fur
alle, geringe Einkommenssprei-
zung, Gewinnverteilungsregeln

Einkommensanteile gem. indiv.
Bedurfnissen & Notwendigkeiten
(Soziales Hauptgesetz R.Steiners)

C5. Innerbetriebliche Demokratie

Transparenz, Dialogbereitschaft

Mitbestimmung am Arbeitsplatz

Mitbestimmung als Investition

Fragekultur und Fehlerkultur

und in der Unternehmensfiihrung & Zukunftssicherung betrachten

Im Rahmen einer Gemeinwohl-Bilanzierung
ermitteln die Unternehmen fiir alle Felder
Erflillungsgrade in Punkten und weisen sie
in der Gemeinwohl-Bilanz aus."!

Diese Beurteilungsfelder erfassen die
oben dargestellten, sehr vielfaltigen
Bediirfnisfelder wohl nur hdchst unzu-
reichend. Daher wurde in einer Arbeits-
gruppe im anthroposophischem Umfeld
eine Differenzierung, eine tiefergreifen-
de Erfassung des ,,Gewinns“ entwickelt.
Sie wird dadurch méglich, dass jedes der
finf Beurteilungsfelder im Sinne einer
menschlichen und sozialen ,Dreiglie-
derung® differenziert wird, Geistes-Di-
mensionen, auffindbar u. a. in den Ide-
alen ,Wahrheit — Schénheit — Giite* und
,,Freiheit — Gleichheit — Briiderlichkeit*,

3 Als gutes Beispiel fiir eine Gemeinwohlbilanzierung sei
hier die Sparda-Bank Miinchen mit einer Bilanzsumme von
6,212 Milliarden Euro und 745 Mitarbeiterinnen empfohlen:
https:/ /www.sparda-m.de/gemeinwohl-oekonomie.php

4 Die Arbeit an dieser Differenzierung wird fortgesetzt,
der aktuellen Stand der Arbeit kann beim Verfasser
angefordert werden: kd.bodack@gmx.de

Damit entsteht eine weitere Ebene fiir
die Gemeinwohl-Erfassung:

Eine solche differenzierte Beurteilung
des Arbeitsumfelds kénnte dazu die-
nen, die Qualitdten der Zusammenar-
beit in einem Unternehmen zu beurtei-
len, indem an allen Arbeitsplatzen alle
zwolf Qualitdten erfasst und bewer-
tet werden, um damit die ,,Gewinne®,
die die Real-Arbeitenden aus ihrer Ar-
beitswelt aus ihrer Arbeit-Lebenszeit
gewinnen, zu erfassen.

Die praktische Arbeit zur Erfassung
der Qualitaten in jedem der zwolf Le-
bensfelder dieser Matrix kénnte so ge-
leistet werden, dass die Mitarbeiter
auf Fragebdgen jeweils die Erfiillungs-
grade markierten, zum Beispiel mit 5
Stufen von ,,gar nicht erfiillt.... voll und
ganz realisiert”. Damit entsteht mit
der Gesamtzahl der Bewertungsgrade
ein Qualitatsurteil Uiber die ,,Gewinne*
die die Mitarbeiter in einem Unterneh-
men erhalten .

Zum Autor Prof. Dipl.-Ing.
Karl-Dieter Bodack, M.S.

geboren 1938, studierte
u. a. in Stuttgart Maschi-
nenbau und arbeitete
27 Jahre in Stabs- und
Fiihrungspositionen der
Deutschen Bundesbahn
und der DB AG, u. a. als
Berater des Vorstands
zu Schaffung einer kun-
denorientierten  Unter-
nehmenskultur. Er lei-
tete ein  Bahnwerk,
wirkte mafigeblich mit an der Schaffung des
InterRegio-Systems und schied 1995 bei der DB
AG aus, da er mit der Unternehmensentwicklung
nicht einverstanden war. Er wurde Mitbegriin-
der von ,,Biirgerbahn statt Bérsenbahn®, jetzt im
Biindnis ,,Bahn fiir Alle“, das mafgeblich daran
mitwirkte, den geplanten Verkauf der DB AG an
russische und arabische ,,Investoren” zu ver-
hindern. Er arbeitet als freiberuflicher Berater in
Bahnprojekten, berdt vielmehr Biirgerinitiativen,
soziale Einrichtungen und Unternehmen im Sinne
einer individuellen ,,Dreigliederung®, bei der die
Personlichkeitsdimensionen ,Egoitdt — Authen-
tizitat — Sozialbilitat“ ins Gleichgewicht kommen
sollen mit dem Ziel, individuelle Entwicklung und
soziales Wirken gleichermafien zu schaffen.

18,00 €

Karl-Dieter Bodack: ,,Sich selbst entdecken — Andere verstehen*
Schritte zu Selbstentwicklung und erfolgreicher Zusammenarbeit.

Zu beziehen beim Shaker Verlag, Aachen:

http://www.shaker.de/de/content/catalogue/index.asp?ISBN=978-3-8440-2219-3

oder im Shop unserer Zeitschrift:
http://shop.humane-wirtschaft.de/bodack-selbstentdecken

www.humane-wirtschaft.de
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